
         
 
 

MODALITÉS DE RETOUR DE MARCHANDISE 
 

Trimpro offre une garantie d’un an sur les 
pièces défectueuses. 
 
Pour tout produit brisé ou défectueux, 
contactez le service à la clientèle de Trimpro au 
450-349-0811, poste 1.  
 
• Assurez-vous d’avoir en main le numéro de 

série de l’appareil.  
• Une description du problème. 

 
Leurs employés vous assisteront dans 
l’ajustement de votre machine ou vous 
guideront si une réparation est nécessaire. 


